salesangels

Najwieksza spotecznosc ludzi sprzedazy w Polsce

#SprzedawanieToPomaganie
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Edukacja, Integracja, Inspiracja

#SprzedawanieToPomaganie
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Dzieki

SALES ANGELS

. Rozwijasz swoje kompetencje handlowe

. Znajdujesz atrakcyjng prace w sprzedazy

|
2
3. Jestes zainspirowany pomystami na rozwoj sprzedazy
4. Uczysz sie sprzedazy od najlepszych ekspertow

5

. Poznajesz nowych, ciekawych ludzi
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0sOb uczestniczyto
w spotkaniach
Sales Angels

salesangels

SALES ANGELS W LICZBACH

@

38

ekspertow sprzedazy
wystgpito dla Sales Angels

O

AL

8,19

wynosi srednia ocena
wartosci spotkania,
skala 1-10
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Marcin Grela
4RESULTS

YOUR RESULTS

b
Tworca spotecznosci Sales Angels | I g

Headhunter pracownikow dziatu sprzedazy

¢ja dla handl

4RESULTS

’I
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Ankieta — Wasze komentarze

,Jako nowicjusz na spotkaniu, czutem, ze jest grupa "statych

bywalcow", ktora wg. mnie powinna tak jak to robi Marcin, by¢ ﬂ
swego rodzaju pomostem dla nowych osdb, moze niedtugo
sam bede mogt to czynic.”

' I ‘ »Wiecej czasu na networking, mozliwos$¢ poznania z
o innymi uczestnikami (pomyst z LinkedIn przed przerwa),

zebranie pytan do panelu dyskusyjnego wczesniej,
informacja dla nowych oséb o mozliwosci
l wczesniejszego przyjscia.”




NATIONAL
SALES
CONGRESS

MISTRZOWSKIE STRATEGIE

SPRZEDAZY

13 WRZESNIA 2018

PGE NARODOWY - WARSZAWA
WWW.NATIONALSALES.PL

Z KODEM: SALESANGELS 8% ZNIZKINABILETY, Y '
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Eksperci 2018

Marzec Kwiecien

Styczen

Andrzej Cichocki Wojciech Herra Tomasz Marcinkowski Piotr Mrozinski

Czerwiec Lipiec Sierpien

Piotr Grzadziel Wojciech Szaniawski Magda Petryniak Jadwiga Ford
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20 sierpnia 2018

Jadwiga Ford

Jak wykry¢ ktamstwo?
Ocena: 8,02
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10 wrzesSnia 2018

Najlepsze praktyki
zdobywania nowych
klientow
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Najlepsze praktyki zdobywania
nowych klientow

Konrad Kowalski

Key Account Manager
W Sales Angels od 2016 roku
9 lat w sprzedazy (2009-2013 Polkomtel)

Od 10.2013 w firmie POSperita (46 pozyskanych
klientow -> 8,8 mln zt netto)

Poligrafia -> reklama -> Materiaty POS
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Projekt -> Produkcja -> Konfekcja -> Dystrybucja -> Montaz -> Narzedzia IT
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Podejscie nr 1 (2014-2015)

Historia kontaktu

Data

09.06.2014 14:39
09.06.2014 14:29

Uzytkownik

Konrad Kowalski

Konrad Kowalski

Historia aktywnosci

Temat

Telefon -
Meeting
Potgczenie

Telefon -

Zwiazane z Zadanie

v
v

v
v

Dlaczego nie udato mi sie pozyskac klienta?

Czynnosc

Zmieniono E-mail na @amrest.eu

Utworzono.

Zarejestruj rozmowe | Korespondencja seryjna| |W

Do daty
11.07.2014

25.06.2014 11:30
09.06.2014

Przekazano do

Konrad Kowalski

Konrad Kowalski

Konrad Kowalski

Konrad Kowalski

Data/godzina ostatr

08.08.2014 14:28
24.06.2014 13:46
09.06.2014 15:02
07.01.2015 10:30



Whnioski -> nie ma czarow i drog na skroty

Problemy = przeszkody Rozwigzania = szanse

« Aktywno$¢ (Niska vs Wysoka) ™ Staty kontakt -> rézne kanaty
komunikacji (tel, LinkedIn, , kawa”)

* Wtasciwa osoba/osoby mm) lle 0sob decyzyjnych? Jaki podziat rol
decyzyjne decyzyjnych
* Nie odpuszczaj bez przyczyny ™ Wytrwatosé + systematycznos$é +
kiedy jednak odpuscic?



"Knowing is not enough, we
must . Wishingis not
enough, we must « ©.

Johann Wolfgang Von Goethe

The
aily
ales




Podejscie nr 2

2017-2018

Historia kontaktu (4)

DATA

17.01.2017 10:20

17.01.2017 10:20

17.01.2017 10:20

13.01.2017 15:16

POLE

Telefon
Tel. komorkowy
E-mail

Utworzono.

UZYTKOWNIK

Konrad Kowalski

Konrad Kowalski

Konrad Kowalski

Konrad Kowalski

\

Historia aktywnosci

Anna

RRE OEE

Kontakt: Anna Wozniak

Czynnosé

Edytuj
Edytuj

Edytuj
Edytuj

Edytuj
Edytuyj
Edytuj
Edytuj
Edytuj
Edytuj
Edytuyj
Edytuj
Edytuj

WARTOSC NOWA

+4871

+48

23

459

Usur

Usur

Usur

Usur

Usun
Usur
Usur
Usur
Usun
Usun
Usur
Usur
Usur
uri
uri
ur
uri
uri
uri
uri

ur

1l@amrest.eu un

Edytuj
Edytuyj
Edytuj
Edytuj
Edytuj
Edytuj
Edytuj
Edytuj
Edytuj
Edytuj
Edytuj

uri

uri
Usun
Usur
Usur
Usur
Usun
Usun
Usur
Usur
Usun
Usun

Usun

Temat
Potaczenie

Potaczenie

Potaczenie

Potaczenie

Potaczenie
9«3 Meeting - AmRest_KFC
Potaczenie

$ Meeting.
Potaczenie

Potaczenie
Potaczenie
Potaczenie
Potaczenie
Potaczenie
Potaczenie
Potaczenie
Potaczenie

Potaczenie

Zwijzane z

Zadanie

v
v

\

SEERE L E P FE KT

cHESEAE SEEAEAEQEQESEHESESE R K

Do daty +
19.04.2018
16.04.2018

28.02.2018
27.02.2018

30.01.2018
16.01.2018 14:00
12.01.2018
21.12.2017 11:00
05.12.2017
15.11.2017
09.10.2017
09.10.2017
09.10.2017
06.10.2017
04.10.2017
02.10.2017
29.09.2017
29.09.2017
20.09.2017 14:.00
04.09.2017
04.09.2017
04.09.2017
01.09.2017
01.09.2017
01.09.2017
23.08.2017
16.08.2017
07.08.2017
07.08.2017
02.08.2017
31.07.2017
28.07.2017
27.07.2017
25072017
24.07.2017



Nie ma czarow i drog na skroty -> podsumowanie

Aktywnosci Podejscie nr 2 Podejscie nr 1

Telefon 41 8
Spotkanie 5 1
Osoby zaangazowane 5 1
Akcje dodatkowe 3 0
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Proces pozyskania klienta

1 Znalezé WELASCIWA osobe -> pierwszy KONTAKT

Mail lub in-mail z "haczykiem" (tylko kiedy juz mielismy PIERWSZY kontakt)
Telefon_2_follow the haczyk + UMOWIC spotkanie

ZAPROSZENIE Outlook -> PRZYGOTOWAC SIE do spotkania -> POTWIERDZIC spotkanie

Spotkanie

Podsumowanie po spotkaniu (24h) + aktualizacja CRM + dziatania w krétkim i dtugim terminie

Kontakt max 21 dni po spotkaniu — don't let the forget about you lub PROCES SPRZEDAZY
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Konrad Kowalski &

Key Account Manager w firmie POSperita

Warszawa, woj. mazowieckie, Polska

POSperita
Szkota Gtowna Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie

Zobacz informacje
kontaktowe

Dodaj czesc w profilu « Wiece,... 8& Zobacz koritakey (170)




Konrad Kowalski -
Key Account Manager w firmie POSperita
WO 1t

Takie CUDA spotkatem ostatnio w Carrefour Arkadia.
Letnia strefa POS marki Lay's robi $wietne wrazenie in-store.
Optymalny kosztowo materiat - tektura, ciekawy design 3D. Brawo za efekt!

Info o catej kampanii PepsiCo dla zainteresowanych:
. L . . . . https://Inkd.in/dgni-j4
Twoje zdjecie opublikowane 30 sierpnia 2018 (5 komentarzy, 28 polecen) 1

- -
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4 264 wyswietlenia ~
.x& A \? ¢
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32 osoby z PepsiCo wyswietlity 442 osoby, ktdre pracuja na 1 444 osoby z lokalizacji
Twojg publikacje stanowisku Sprzedawca Warszawa, woj. mazowieckie,
wyswietlity Twojg publikacje Polska wyswietlity Twoja
22 publikacje
Specjalista ds. marketingu 126
Poland 16 . L
Wroctaw, woj. dolnoslaskie, Polska120
Dyrektor generalny / DG 120
13
Krakow, woj. matopolskie, Polska 119
Kierownik projektu 118
International 12 i o )
Poznan, woj. wielkopolskie, Polska 83
Whtasciciel firmy 101
Bank 12 , . .
Gdansk, woj. pomorskie, Polska 55
" Strateg firm / Biznesu 77
todz, woj. todzkie, Polska 50
Konsultant ds. informatyki 57
12
Katowice, woj. slaskie, Polska 41
Menedzer technologii 49
Polska 10

Pow. wotominski, woj. 28

mazowieckie, Polska
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Najlepsze praktyki zdobywania
nowych klientow

Ekspert: tukasz Glewicz

* Obecne stanowisko: Sales Manager
* Doswiadczenie: 15 lat w sprzedazy
* Obecna firma: PANEGARA SP. Z O.0.
* Branza: FMCG

* Moi klienci: E.Leclerc, Drimpol, Iglomen, ETQA Food
Service, Kuchnie Swiata, Denver Food

* Co sprzedaje: produkty kuchni miedzynarodowej,
zywnosc¢ delikatesowa i bezglutenowa




Co sprzedaje

NS MANGO

ALPHONSO

KROL SMAKU MANGO

(=
4
SELGROS
 cash & carry |

i MANGO ALPHONSO ;I_. Mango Kesar

WWW.panegara.m . PREMIUM ECONOMIC




POZYSKANI
KLIENCI
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40 nowych klientow

e 12 dystrybutorow

* Modern channel — 7 klientow
 HoReCa channel — 18 klientow
* Producenci — 2 klientow

* Online store — 1 klient
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O\
POLSKI=
XOSZYK = Kamion Pomors

DENVER

-@®D

-4
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KLUCZOWI
KLIENCI AW #o'nmpm.

TRAD. Y SES=_

l €2 %'IGIOMEWI E.Lecierc @)

food P service URSYNOW

it
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Motywacla jest tym co pozwala zaczqc

MOTYWACJA

* REISS MOTIVATION PROFILE
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Moje sprawdzone metody dziatania

METODY * BadZ napastnikiem w sprzedazy

DYAVAX AN\ FAN * Poznaj potrzeby klienta i naucz sie je
zaspokajac

e Badz cierpliwy i wytrwaty
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Co mi sie sprawdza, moje lekcje

* Docelowi klienci

* Transparentne warunki handlowe
e Sampling

CO DZIALA

* Prezentacja produktow

* Rekomendacje — zadowolony klient
przyprowadzi Ci kolejnego




DZIAtANIA
PROMOCYJNE

/ADOWOLONY
KLIENT
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Co mi sie nie sprawdza, moje lekcje
e Uogodlnianie potrzeb klienta

CO NIE DZIALA * Rozmawianie z niewtfasciwymi osobami
* Nieuwazne stuchanie

ERROR!

.
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Twoja strefa

ko mfo rtu




tUKASZ GLEWICZ
lukasz.glewicz@panegara.com

O
=
N/
M

https //www.linkedin.com/in/%C5%
In 82ukasz-glewicz-075740b3/

l.] + 48 662 999 311
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Najlepsze praktyki
zdobywania nowych klientow

Ekspert: Monika Sajnog

Branza -finansowa

Firma -ING Bank Slaski S.A.

Stanowisko - Dyrektor ds. sprzedazy w ING
Doswiadczenie w sprzedazy - 20 lat

Segment klienta — korporacje do 40 min obrotéw

Produkt : kredyt, leasing, faktoring, lokata




Serdecznie zapraszam z 0sob3 towarzyszaca na celebrowanie moich 40 urodzin ;)

v Swietujemy w dniu 21 kwietnia. Start godzina 19:00. Restauracja GiGi
\ 2 http://gigimokotow.pl/#kontakt. Bawimy sie do 2 lub 3 w nocy przy muzyce D).

l', -
* i [ Zapewne, chot moze niekonieczne warto pomyslec o prezencie. Idac na skraty:
\ .

Otrzymatam bardzo duzo w zyciu i chiatabym innym pomdc /wesprze¢, dlatego tez moj pomyst je

d PRZYLADEK

taki, aby 50% zebranych funduszy przeznaczy¢ na Fundacje - NA DZ I E |

]

| Vi B
. /L)

Druga czesc to wsparcie mojej podrozy Rowerem przez Alaske.

Podaie nr konta do przelewu. Bedzie przyeotowana skarbonka na koperty:
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Strategia do pozyskiwania Klienta

Jak utrzymac chec do pracy

Co mnie napedza do dziatania

Czy to co robie daje mi satysfakcje
Czy okreslasz mape sprzedazy

Jak pracowac tatwo i efektywnie
Czy odmowa moze motywowac
Czy masz mentora

Czy zwracasz uwage na Dress Code




-

salesangels

Nawigz relacje ze swoim klientem

Poznaj blizej swojego Klienta

Uczyn swojego Klienta kims
wyjatkowym!

tacz biznesy przez polecanie ©
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Top 3 zasady w biznesie

Nie mow zle o konkurencji

Nie boj sie ryzyka

/najdz ztoty srodek na siebie i ludzi z
ktorymi pracujesz - badz w zgodzie ze
sobg
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Najlepsze praktyki zdobywania
nowych klientow

Ekspert: Daniel Kajak

Head of Business Development CEE

12 lat w sprzedazy
Od ponad 2 lat w SentiOne

Branza IT
LG / SONY / Electrolux / Huawei / LOT

Sprzedaje rozwigzania oparte o Social Listening
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OLD SCHOOL vs NEW SCHOOL
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OLD SCHOOL vs NEW SCHOOL

* Social Selling

« Cold Calling * Mailing zautomatyzowany

« Mailing tradycyjny * Budowanie marki osobiste;

* Publikacja tresci zwigzanych z

e Butwdrzwi” )
branzg

* Sprzedaz przez rekomendacje
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Social Selling

B Marcin Soszynski Komentarz - 28.08.2018 - 19:35 0O —_
B www.youtube.com 1
( WWW
" Umc  Mam prosbe, co byscie polecili nie 'z Oledem ztego roku? Cena nie gra roli.
r Prosze o pomoc
3
W
S A gdyby tak ustawic najlepsze TV na jednym stole, skalibrowac najlepiej jak sie da,
dodatkowo otoczy¢ monitorami studyjnymi i poddac ocenie publiki? Wtasnie ......
w— Influence Score: 2/10 == @ 746 J—
d Mezczyzna S ) 17 stow wiecej
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Mailing Zautomatyzowany - narzedzia

® hunter

HUNTER.IO

COLD EMAILS
oo Lusha | PEITATE

sent automatically from your mailbox

mailtrack

MAILTRACK.IO

LUSHA.CO WOODPECKER.CO
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Budowanie Marki Osobistej

HR/REKRUTACIA TOMASZ RUDNIK akademla
rekrutaciji’

SPRZEDAZ MARCIN GRELA =
salesangels

MAGIA W INTERNETACH DANIEL KAJAK senti



-
.
N
salesangels

Co zrobi¢ z wymagajacym klientem?

ODPOWIEDZ SOBIE NA PYTANIA:

1. CZY JESTEM W STANIE SPEENIC WYMAGANIA KLIENTA?
2. CZY JESTEM W STANIE ZMIENIC JEGO WYMAGANIA?

3. CZY WARTO SPEtNIC JEGO WYMAGANIA?

4. CO BEDE ZTEGO MIAt?

Dopt
JUST DO IT.

&
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Client Story

POLSKIE LINIE LOTNICZE
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Client Story
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Client Story
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DZIEKUJE

Daniel Kajak
M +48 786 267 293
><] daniel@sentione.com

[ linkedin.com/in/dkajak/




- - A~

salesangels

NAJEPSZE PRAKTYKI
ZDOBYWANIA
_ NOWYCH KLIENTOW

| MONIKA
J' saiNOG

KONRAD
KOWALSKI

YUKASZ
GLEWICZ

DANIEL
KAJAK

10 wrzesnia“Warszawa



sélééanaeis
Budowanie zespotow
sprzedazy

Ekspert: Bogdan Sosnowski







salesangels

Dotacz do nas na
salesangels.pl



